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ACTA DE REUNION

Tema: Asistencia Técnica Planeacion de Pilotaje Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente

Direccién y/o Oficina Proceso

USS Asuncion Bochica Acompafiamiento al proceso de abordaje comunitario

Objetivo de la Reunién Fechade lareunién: 25/11/2022

Lugar: USS Asuncién Bochica

Hora Inicio:_9:00 am_ Hora Fin: _ 12:00 am

Realizar planeacion de pilotaje que se desarrollara en
la Subred Sur Occidente, revisando estrategias de | Notas por: Equipo EAC - SDS
implementacion de actividades de manera conjunta
entre los equipos EAC y Entorno Hogar. Proxima Reunion: N/A

Quien cita: N/A

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS EN LA REUNION*

Se da inicio a la reunion con la presentacion de los integrantes del equipo EAC y de Entorno Cuidador Hogar,
ambos pertenecientes a la Secretaria Distrital de Salud. En el encuentro se plantea un pilotaje de la estrategia
conjunta que se viene desarrollando para el abordaje de usuarios a través del modelo territorial, estableciendo la
evaluacion de pertinencia en su modificacion, esta actividad se propone desarrollarse el 28 de noviembre en la
Subred Sur Occidente con el acompafiamiento de representantes de la SDS quienes estaran acompafiando el

ejercicio, asi como validando el impacto poblacional y la efectividad de la estrategia.

Lo primero que se lleva a cabo por parte de la lider del Entorno Cuidador Hogar para la SDS, es la
conceptualizacion de las actividades que viene desarrollando; definicion del modelo y roles a desempeniar en el
abordaje, para ello se establece entonces que en el proceso casa a casa, se realiza con bina entre auxiliares de
enfermeria de este entorno de la Subred las quienes estan en terreno caracterizando las familias y en compafiia
médico y/o enfermeras de EAC quienes realizan la atencién a los usuarios derivados por priorizacién de riesgo,
actividad que ha generado manifestaciones de dificultades en su desarrollo por integrantes de los diferentes
equipos /Entorno cuidador hogar y EAC), lo que lleva a la generacion de nueva estrategia de abordaje para
disminuir las dificultades en territorio donde la auxiliares de enfermeria de este entorno de la Subred realiza su
proceso de caracterizacion y estas a su vez reportaran los hallazgos en tiempo real a los Dinamizadores que
estaran en sede recibiendo la informacion y programando al equipo médico para intervenir las familias que los
auxiliares hayan clasificado como de interés prioritario por el hallazgo en campo para ser atendidos al dia
siguientes. Para el ejercicio de pilotaje se propone que cada Dinamizador tendrd a su cargo cinco auxiliares de

enfermeria de las cuales monitoreara sus hallazgos y basado en ello agendara al equipo médico.
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Esta verbalizacién de la lider genera la apertura de un espacio conversacional de experiencias adonde los
diferentes participantes en la reunién (auxiliares de enfermeria de Entono Hogar, médicos, jefes de enfermeria 'y
auxiliares de enfermeria (dinamizadores) de EAC, hacen referencia a los beneficios que ha permitido el trabajo
articulado entre las partes;

Recibimientos en los nucleos familiares con agrado, actividades resolutivas en el domicilio, trabajo en equipo,
aceptacion del programa en el ambiente comunitario, mayor cobertura de residencias (valoracion de diversos
nucleos familiares residentes en el mismos inmueble), entre otras, manifestando que la forma actual de trabajar

permite optimizar los resultados a nivel institucional y comunitario.

Estas manifestaciones son escuchadas por el equipo, se generan algunas claridades, se refuerza la pertinencia
de evaluar otras estrategias de intervencién que permitan el fortalecimiento del proceso y respuesta oportunas a

los usuarios, por lo que se solicita continuar con la actividad del dia.

Dando continuidad al ejercicio se socializa una herramienta para lograr el abordaje en tiempo real, el Equipo
Distrital de GESI desarrollé un instrumento en linea, en el cual cada Dinamizador y Auxiliar de Enfermeria tendra
un usuario y contrasefa, con estos elementos podrén ingresar a través del celular en el caso de los Auxiliares en
capo y computador por el lado de los Dinamizadores. En el instrumento se registrara la informacién béasica y
necesaria del usuario con la veracidad pertinente, se tendra un cédigo de familia asignado por GESI, informacién
de la ubicacion, en este caso: Subred, localidad, UPZ, Sector Catastral, Barrio Comun, y Direccién y un campo
extenso para clasificar la situacion de salud de la familia, de acuerdo a esta clasificacién se realizaria la
caracterizacion de riesgo de la familia y esto determinara la asignacion de atencion de profesional de medicina

y/o enfermeria.

Ante la propuesta de abordaje con este instrumento de presenta la evaluacién desde el equipo de EAC Distrital,
en cuanto a plan de contingencia en caso de que el aplicativo presente alguna falla en el momento de realizar el
piloto, o dificultades de conectividad planteandose como opcion que los Auxiliares puedan reportar hallazgos a
los Dinamizadores a través WhatsApp, posteriormente se realizaria el cargue de la informacion, sin embargo no
es visible quien realizaria este proceso, asi mismo se logran identificar desde los participantes algunas
situaciones que podrian controlarse mejor desde el uso de la herramienta (usar las listas desplegables ancladas
a cada subred; Localidades, UPZ, barrios, entre otras), tampoco queda claro como seria la ruta de busqueda de
informacion para la Dinamizadora en sede, por lo que se establece por parte de GESI que se revisara el formulario
(para ajustar estas necesidades) sin embargo no se logra garantizar que estas pudieran estar definidas para

desarrollar el pilotaje el dia programado lunes 28/11/2022.

Teniendo en cuenta las diversas manifestaciones de los participantes desde su experticia y evaluaciones de

realidades en campo, en cuanto a los beneficios de desarrollar las actividades de forma integral y contemplando
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los ajustes del aplicativo, se plantea una evaluacion con las coordinaciones desde la SDS para definir continuar

o reprogramar el pilotaje de la estrategia planteada como opcién de modificacion de desarrollo del proceso.

Con lo anterior se da cierre a la reunion agradeciendo el espacio y la participacién activa, quedando pendiente la

definicion del pilotaje para el lunes 28 de noviembre del presente afio.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE

FECHA

Definir desarrol!o de pilotaje de abordaje casa Equipo EAC y Entorno Cuidador
a casa con equipos de EAC y Entorno Hogar de la SDS

Cuidador Hogar de la Subred Sur Occidente.

28/11/2022
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REVISION Y APROBACION DEL ACTA
No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO DIRECCION/ FIRMA
OFICINA/ ENTIDAD

1 SE ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA.
2 /
3
4
5
6
7
8
9

ASISTENTES

Anexo listado de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de
asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacion y cierre de la reunion

¢Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si

No

* De requerir mas campos en los temas y comentarios tratados, compromisos, incllyalos antes de imprimir este formato.
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EJECUCION ASI

Codigo: S

SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
-CONTROL DOCUMENTAL

STENCIA TECNICA SALUD
PUBLICA
DS-GSP-FT 098. V 2

Elaborado por: Melissa Acuila
Marrero.

Revisado por: Adriana Ardila, Juan
Carlos Cocoma4, Ines Galindo, Lida
Montenegro.

Aprobado por: llianan Curiel
Arismendy, Diane Moyano
Romero.

Tema de la AT:

Fecha de la AT:
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